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BUPATI SINJA]

PROVINSI SULAWESI SELATAN

REPUTUSAN BUPATI SINJAI
NOMOR sfgTAHUN 2021

TENTANG

PENETAPAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR

FADA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Menimbang

Mengingat

KABUPATEN SINJA] TAHUN 2021

BUPATI SIN.JAI,

bahwa dalam rangka menindaklanjuti hasil
Survei Kepuasan Masvarakat Tahun 2020 maka
dipandang perlu melakukan penvederhanaan
Prosedur Pelayanan;

bahwa berdasarkan  hasil  kajian  Tim
Penyederhanaan  Prosedur, rmaka  Standar
Operation Prosedure [ S0P | yang ditetapkan
dengan Keputusan Bupati Nomor 611 Tahun
2020 perlu dilakukan perubahan dengan Standar
Operation Prosedure [ SOP } baru dengan
Keputusan Bupati;

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a dan huruf b, perlu
menetapkan Keputusan Bupati tentang
Penetapan Standar Operasional Prosedur Pada
Dinas Penanaman Modal dan Pelavanan terpadu
Satu Pintu Kabupaten Sinjai,

Undang-Undang Nomor 29 Tahun 19539 tentang
Pembentukan Daerah Tingkat I di Sulawesi
(Lembaran Negara Republik [ndonesia Tahun
1939 Nomor 74, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 1822);

Undang-Undang Nomor 5 tahun 2014 tentang
Aparatur Sipil Negara ([Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5494,

Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2011 tentang
Pembentukan Peraturan Perundang-Undangan
[Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2011 Nomor B2, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Momor 5234), sebagaimana
telah diubah dengan Undang Undang Nomor 15
tahun 2019 tentang Perubahan Atas undang
Undang MNomor 12 Tahun 2011 tentang
Pembentukan Peraturan Perundang-undangan
[Lembaga Negara Rebublik Indonesia Tahun 2019
Nomor 138, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 6389);
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Undang-Undang Nomeor 23 Tahun 2014 tentang
pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 nomor 244, Tambahan
lembaran Negara Nomor 5587),sebagaimana telah
beberapa kali diubah terakhir dengan undang-
undang nomor 9 Tahun 2015 tentang perubahan
kedua atas undang-undang nomeor 23 Tahun
2014 tentang pemerintahan daerah (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2013 Nomor
58, Tambahan Lembaran Negara Hepublik
Indonesia Nomor 56749);

Peraturan Pemernntah Nomor 58 Tahun 2005
tentang Pengelolaan Keuangan Daerah (Lembaran
Megara Republik Indonesia Tahun 2005 Nomor
Nomor 140, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4578);

Peraturan Pemerintah MNomor 60 Tahun 2008
tentang Sistemn Pengendalian Interm Pemerintah
(Lembaran  Negara Republik Indonesia Tahun
2008 Nomor 127, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4880);

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur
Megara dan Reformasi Birokrasi Nomor 35 Tahun
2012 tentang Penyusunan dan Evaluasi Standar
Cperasional Prosedur Administrasi Pemerintahan,
Tambahan WNegara Republk Indonesia Tahun
2012 Nomor 649);

Peraturan Menteri dalam Negeri Nomor 80 Tahun
2015 tenang Pembentukan Produk Hukum
Daerah [Berita Daerah Negara Tahun 2015 Nomor
2036) sebagaimana telah diubah dengan
Peraturan Menteri Dalam Negari Nomor 120
tahun 2018 tentang Perubahan Atas Peraturan
Menteri Dalam Negeri Nomor 80 Tahun 2015
tentang Pembentukan Produk Hukum Daerah(
Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2018
Nomor 157 J;

Peraturan Daerah Nomeor 5 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah |
Lembaran Daerah Kabupaten Sinjai Nomlor
93),sebagaimana telah diubah dengan Peraturan
Daerah Nomor 25 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah
(Lembaran Daerah Kabupaten Sinjai Tahun 2019
Momor 25, Tambahan Lembaran Daerah
Kabupaten Sinjai Nomor 152);



Menetapkan

KESATU

KEDLUA

KETIGA

KEEMPAT

KELIMA

Tembusan disampaikan Kepada Yih :
.Ketua DPFRED Kabupaten Sinjai;
Cmspektur Daerah Kabupaten Sinjai;

.Kepala Badan Keuangan dan Asset Daerah Kabupaten Sinjai;
. Kepala Bappeda Eabupaten Sinjai;

- Kabag Pernbangunan Setda Kab., Singar;

. Kabap Perencanaan Sctds dan Keungan Kab. Sinjai;

. Kahag Perencanaan dan Keuangan Setda Kab. Sinjai.
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11. Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2013 tentang
Pelayanan Publik {Lembaran Daerah Kabupaten
Sinjai Tahun 2013 Nomor 3 Tambahan Lembaran
Daerah Kabupaten Sinjai Nomor 43);

13. Peraturan Bupati Nomor 71 Tahun 2016 tentang
Susunan Organisasi, Kedudukan, Tugas Pokok
dan Fungsi serta tata Kerja Dinas Koperasi Usaha
Mikro Kecil Menengah dan Tenaga Kerja (Berita
Daerah Kabupaten Sinjai Tahun 2016 Nomor 70);

MEMUTUSKAN:

Menetapkan Standar Operasional Prosedur Pada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Sinjai.

Standar Operasional Prosedur (S0P sebagaimana dimaksud
dalam Diktum KESATU dalam lampiran yvang merupakan
bagian yvang tidak terpisahkan dari Keputusan ini.

Standar Operasional Prosedur (SOF) sebagaimana dimaksud
dalam Diktum KEDUA merupakan serangkaian instruksi
tertulis yang balou mengenai berhagai Proses
penyelenggaraan administrasi baik vang bersifat administrasi
maupun teknis di lingkungan Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten 3injai.

Standar Operasional Prosedur (SOP) sebagaimana dimaksud
dalam Diktum KETIGA menjadi pedoman/facuan  bagi
pegawal dalam menjalankan tugas dan fungsinya masing-
masing dalam lingkungan Dinas Penanaman Medal dan
Pelavanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten 3injal.

Keputusan Bupati ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.
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BUPATI SINJAI
PROVINS| SULAWESI SELATAN Marma S08 il
PEMERINTAH KABUPATEN SINJAI - ﬁ/ £
Pengelolaan Fendampingan Penerbitan NIB
| |
{Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana

|
Elekiranik | Lemberan Dasrah Kabupaten Sinjad Tahun 2012 Nomor 28, Tambahan
Lembaran Dasrah kabupaien SeEya Nomor 343,

Peraturan Pemariniah Nomar 24 Takun 2018 tenang Pelayanan Perizinan Benssaha Ternted 1. Menguasai program dezn kegiztan sesua fugas pokok dan lengsi

2. Mampu mengopteskan kompules
3. Pendidkan formsl minmal SMASME

2 Peraturan Pemeriniah Nomor 5 Tahun 2021 Tentang Peryeslenggaraan Pelayanan
Perizinan Berusaha di Daerah

4, Beszikap Ramah, Peduk, Eomunicat], Luwas
5. Penamgilan Rapi, Sopan, Menari dan Simpaik
B, Sigap melaksankan fugas

Keterkaitan Peralatan/perengkapan
SOP Peneidan lzin = Formwlir - Mejs
S0P Pembatatan lzin - Komputar - Kursi
S0P Pencabutan lzin - Printer - Janngan infermed
S0P Perubahan lzin = ATH - Tengga bagi penyandang cacat
« Lembar Banioring

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

Wierifikasi' notifikasd  validasi atas pemenuhan komilman

Jika palayanan Penzinan Tidak Terlaksana dengan baik maka dapat menghambat
Pelaksanasn Kegialan

Parsatujuan atau panolaksan
Upload dokumen melakil filur webfom yang lersedia
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S.0.P. PENDAMPINGAN PENERBITAN NIB ( NOMOR INDUK BERUSAHA)
: Mutu Baku Feisrangan
Me, rTa o Admin DPMFP TSP Informas! Pamahon Kelanghapan Waktu | Cutput
1 [Datang Ke DPMPTSP unluk Fartu Tanda Penduduks Momor Induk Kepandudukan
didampingi dalam mengimput dala Faspor, Moo Indul Palaku Usaha unituk
ueahs parssahaanParsandangan Kopandudukien, Momar perorangan dan Momar Induk
falepon. amail akdif, jenis ] Kependudukan Pan
[peelaku usaha 5 hend Javaah untuk Badan ﬁ?fﬁ':'
Akia Pendirian Badan
Hukum, Dasar hukam
Pambentukan badan usaha
2 |Memberikan informasi Pessvaraban Farlu Tanda Penduduks 5 haenit Berkas
dalam mandapatkan NIE, Sertifical * Paspor. Nomer Induk
Standar D kzin I Hapandudukan, Mamor
ftelepon, amail akiif, jenis
peElaku usaha
Melakukan Pendampingan ! Perakarnan data akla, data 10 Kanil
pangimpuian data Pelaku Lisaha akia badan
g |Perusahaan | Persearangan dan usahaiperseodangan, data Cala Dalam Aplikasi OS5
melakukan penerbitan NIB Sarifikal usaha FREa
Standar dan (210
4 Berkas mzin & Menit “Barkas

Pengarsgan
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BUPATI SINJAI g
PROVINSI SULAWESI SELATAN Jiama cop | \
PEMERINTAH KABUPATEN SINJAI L
Pengelclaan Pendamp@ingan Penerbitan Sertifikat Standar
Dasar Hukum |Kualifikasi pelaksana

1 Pesatwran Pemearintah Marmor 24 Tahon 2018 lentang Palayanan Perzinan Benusaha Terintah Menguasa program dan kogiatan sesuai ugas pakak dan fungsi

Elektronik { Lembaran Daerah Kabupaten Sinjai Tahun 2012 Momar 28, Tambahan
Lembaran Daerah Kabupatan Sinjai Nomar 34).

2 Peraturan Pemerimah Momor 5 Tahun 2021 Tentang Penyeelenggaraan Pelayanan
Ferizinan Beruseha di Daerah

2. Mempu mangoprasikan kompauter

3. Pendidkan farmal mirsmal SKASE

4. Barsikap Ramah, Peduli, Komunikatf, Luwes

&, Panampaan Rapd, Sopan, Manank dan Simpatik
G, Sigap mefaksankan gas

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan
S0P Panerbitan lzin - Formulr - Meja
S0P Pambatalan Izin « Komgaular « Burgi
S0P Pencabutan |zin - Prirtar - Jarngan inarnat
S0P Parubahan Izin - ATH - Tangga bagl penyandang cacal
- Lembar Monitoring

Peringatan

Poncatatan dan Pendataan

Jika pelayanan Perizinan Tidak Teraksana dengan baik maka dapat menghambal
Pelaksanaan Kegiatan

eriikesil notifikasi [ velidasi atas pemenuhan komilman
Perselujuan atau penclakan
|Upload dokuman melalui fitur webform yang tersedia
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S.0.P. PENDAMPINGAN PENERBITAN SERTIFIKAT STANDAR

Murtu Baku Heterangan
R Urnia iata
i A Tim Toknis__| Admin DPMPTSP | Informasi Pemahon Keleangkapan Wakiu Output
Catang Ka DFMP TSP untuk [ )
1 |didampingl dalam mengimpul data Farsyaralan kzin 10 Menil Berkas
uzaha perusahaan/Persaorangan 3
2 |Membenian Informas Parsyaralzn Barcas irin B Kemi Harkan
dalam mandapatkan NI, Sertifikat L4
Stardar Dan lzin
3 El.lelai:uhan Pendamipingan Befas izin 10 Menil
pangimautan data Palaku Uszsha b
Farusahaan f Persesrangan dan Cata Dalam Aplikas 055 REA
malakukan peneitan HIB Serifikal
Stardar dan kin
& |metakuian Proses Verificasi [Diterima Berkas izin 10 Menit Persalujuan metalul Apiikas)
W 055 RBA
Citolak
& |Pengarsipan I Beias zin 5 Mend Barkas
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BUPATI SINJAI
PROVINSI SULAWESI SELATAN

PEMERINTAH KABUPATEN SINJAI

ISTA ASAPA,SH,LLM

Mama SOP

Pengelolaan Pendaéngafn Penerbitan Izin Usaha

Dagar Hulkum

Hualifikasi pefaksana

1 Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 2018 tenfang Pelayanan Penzinan Berusaha Terinted 1. Menguasal program dan kegiatan sesual woas pokok dan fungsi

Ebekironik { Lembaran Daerah Kabupaten Sinjai Tahun 2012 Momor 28.Tambahan

Lembaran Daerah Kabupaten Sinjai Nomor 34);
2 Peraturan Pemerirtah NMomar & Tahun 2021 Tenlang Penyeelenggaraan Pelayanan
Perizinan Berusaha di Deerah

2. Marmgu mengapeasikan kampubar

3. Pandidican farmal minmal SMASIE

4. Barsikap Remah, Pedull, Komurikeht, Luwes

5, Penampian Rapl, Sopan, Menank dan Simpatik
|6. Skgap mefaksankan tugas

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan
S0OP Penerbitlan lzin - Fommulr - Mg
SOP Pembaialan lzin - Komparter - Rursi
S0P Pencabutan |zin - Pringgr - Jaringan inlernet
S0P Perubghan Izin = ATH - Tangoa bag penyandang cacal
« Lembar Mondtoring

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

Jika pelayvanan Perizinan Tidak Terlaksana dengan baik maka dapat manghambat
Pelaksanaan Kegiatan

“arifikasy noifikas) [ valkdas atas pemenuban komitmen

Parsetujuan alau penclakan
Upload dakumen malabui fitur wabform yang tersadia
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S.0.P. PENDAMPINGAN PENERBITAN IZIN USAHA
Bty Baku Haterangan
ST S Tim Teknis__|_Admin DPMPTSP | informasi Pemahon Kelengkapan Waktu utput

Datang Ke DPMPTSF uniuk ‘
didampingi dalam mengimpul data Persyaratan |zin & Manil Berhas
usaha penssahaan'Fersecrangan
Membenkan miormasi Persyarsan ‘T‘ Harkas izin 5 Manil Barkas
daltam mendapatkan NIB, Setificat
Standar Can zin |
Metakukan Pendampingan Barkas izin 10 Blanil
g J_‘ ous st g
melakukan penerbnsn NS, Serilkat

Standar dan Izin

Melakubkan Proses Verifikas| Dilerma Berkas |gin 10 Menit Perseiujuan Melalul Apliasi

W D85 RBA
Ditclak
‘engarsipan :: Berkas lzn 5 Manil Berkas
==
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BUPATI SINJAI
PROVINSI SULAWESI SELATAN

Mama S0P

Pengelolaan lzin Penelitian

[Kualfikasi pelaksana

1 Peraturan Daerah Memor 5 Tahun 2015 lertang Kelenagakerjaan (Lembaran
Dagrah Kabupalen Singail Tahwn 201 5 Momer 5, Tambahan Lembaran Daesrzh
Kabupaten Sinjai Momor B3}

2 Peraluran Bupati Sinjai Nomar 50 Tahun 2019 Llentang Pendelegasian
Kewenengen Perizinan can Non Perizinan pada Dinas Penanaman Modal dan
Felayanan Tempadu Satu Fimtu Kabupaten Sinjgl

1 EMA Dipkma dan 51
2 Barkompoten dibidang Perjinan

3 Menguasai Kompider

|Keterkaitan |Peralataniperiengkapan
S0P Penarbitan Izin 1 Fonmuli & WMepa
S0P Pambatalan lnn 2 Eomputer 7 Kirgi
SOP Pencabutan lxin 3 Prirler 8 Jaringan inbernel
S0P Perubahan |zin 4 Ak 9 Tangga bagl penyendang cacet

5 Lembar Monitonng

[Peringatan

|Pencatatan dan Pendataan

1 Jika pelayanan Perizinan Tidak Terlaksana dengan baik maxa dapa
menghambat Pelaksanaan Kegatan

Verifikasil notifikasi f validesi atas pemenuhan komitmen
Persefujuan stau penalekan
Upload dokumen melaiui fitur webiorm yang lersedia




Prinhaana Wirs Baks Krlerangan
ha. Lraian Hegiatan Bekresarls Sl Tan il star i
Hagala Dises Cines Hepala Bidesey Mesal Sokii Unaa Pﬂula:illn Ties Ty Peridai St ndarrras Pﬂ:;:n- Helanghapan Wa LT ]
-Blsryeani kan boricay en pang Barkan
dmabonian ke ¥anin DRRPTSP BETVRRLEN
1 |oruruag - Betkan idin 5 Meni  |ang
Margfuploded DeThiEs iEn modalal [ dryatiken
o Sl PEL I (ondine) |engizg
2 | M e e v Hargatan 15 Pk [l Gopy
it opd ks SIVPE LM Baic sinnm Lank frigiriiet permRRGnan
| Mierdioamicad dan manpin Berka Gin TR, T Rent F-;F;-
dar dodurmatiy s pond uiosg . Beabidts perohaan
nimis Margput Pedimachisien Fang
g i in yang elah St e Homgetar bk
kngep
|4 |Mormreficas belenghapan badan BT [ OMmE  |fakomondes
IR Er et TSl e (ST S Var pareg ForeibHacs ida
presiaiokan kUnfnpas paagan o rrpatkarn
et el S fonglap
Miamahe Bl g St Lin Samoan | Rakorenceal [T =T TPy espm—
digrlar b Haek, Kabid dan Seocieis E i Teknh, Hamzuler, rahdicek
L [ T~ Printe:, das ATH
B |Wewrnn 2an menea ohi panl pata Sunl len yang
lardzar mgrécring Sust kin o Rodah glceiak, ATH.
E] et
[~ [Ferwarina chin mbnrizabaii partl pade = Funtmn yang
lerrisar massied by Bured koo Salah ook, ATH,
- Lermba Moniing
i I
@ |Pherima dan mamissbahi panl paia Tl =0 yeng
jersar wed eyl pg Bt bn W h dcala, ATE,
Z i) ket
[ [Merakmngen|#ewsl o sece S lEin, AT
d moraael da= B -Sanakice
10 | P bl Sherool dan selanken e ielah
perpaeipon aur isie, lak targan
rreag @ kan dasr] B e bkt
PRarsy0LiEkan L e ke perchaa B.:'h:tb.h vang
h, v eaing annl
13 [ Sutal 1o parg bkt ooy pificic v
ey e i wik o arepRas: | I- -




e

Momor SOP

UF

Tanggal Permbuatan

19 Foli 2034

Tan-ggai Revisi

Tangoal Efektif

Disahkan oleh

1o Tuli 2014 | / -

BUPATI SINJAI
PROVINSI SULAWESI SELATAN

Mama S0P

Pengelolaan Surat Keterangan Penelitian

Kualifikasi palaksana

1 Paeraturan Daerah Nomor 5 Tahun 2015 tentang Ketenagakerjzan (Lembaran
[(kaersh Kabupsten Sinjai Tahun 2015 Momor 5, Tambahan Lambaran Dasrab
Kabupstan Sinjai Mamor 83)

2 Peraturan Bupali Sinjai Nomor 50 Tahun 2019 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perizinan dan Non Perizinan pada Dinas Penaneman Medal dan
Pelayanan Terpadu Salu Pintu Kabupaten Singai

1 SMA, Diplorma, dan &1

3 Menguzsa Kamputer

2 Barkompolan dibidang Paninan

5 Leriar Maritoring

Keterkaitan Peralataniperlenghkapan
S0P Penerbilan |Zin 1 Formuir G Mea
S0P Pembatalan 1zln 2 Hompular T Rura
S0 Pencebutan |zin 3 Printar & Jaringan internst
S0P Parubahan lzin 4 Atk % Tangga bagi panyandang cacat

[Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

1 lJika pelayanan Penzinan Tidak Terlaksana dangan bask maka dapat
menghambal Palaksanaan Kagaltan

Varifikast! natifikasi f va

Upload dokurnen melal

lidasi atas pemenuhan kamitmarn

Persetujuan alau penolakan

ui fitur webiorm yang tersedia
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S.0.P. SURAT KETERANGAN PENELITIAN
[ — Myt Baks Keterangas
N, Uraian Hagan Sewrenmts Buf Tata - Sl
Homgst L EHearn D Fepats Bidang | Kesals Sokii e Pm:hum Tire Telisis P it Btaf losmasi]  Pemahon Erlarglapan Winkia Sulput
-Elsyerahimn koo ma Bnricn
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1 |frranab - Pustca iin 18 Mandl  |yang
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FRUNINSLEMLENEQIDELATAN Pengelolaan Surat Izin Tenaga Kesehatan
Kualifikasi pelaksana
1 Peraturan Daerah Momoar 8 Tahun 2012 tentang Retribusi Pelayanan Kesehatan] 1 5MA Diploma dan 51
[Lembaren Daerah Kabupaten Sinfa Tahun 2002 Nomor 7. Tambahan 2 Berkarmpoden dibidang Penjinan
Lambaran Daarah Kabupaten Sins Momor 13) 3 Menpuasa Komputes
2 Peraturan Bupat: Sinjai Nomor 50 Tahun 2019 tantang Pendalegasian
Kanwenargan Perizman dan Nan Perzinan pada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Simjar
Foatarkaitan Peralatan/perlengkapan

S0P Penarbitan Izin 1 Farmudir B Meja

S0P Pembatalan Izin 2 Kormputer 7 Kurz

S0P Pencabutan Izin 3 Printer 8 Jaringan mbernet

SOP Perubshan Izin 4 Atk 9 Tangaa bagi penvandang cacat

& Lembar Meniloring
Peringatan Pancatatan dan Pendataan

1 Jika pelayvanan Parjinan Tidak Terlsksana dengan baik maka dapat
mangrambal Pelakzanaan Kegalan

Verifikasy notifikas [ validas atas pemenuhan kamifmean
Persslupian slaw penalakan

Upload dokumen matalu fitur wabform yang tarsedia
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Nomor S0P

Tﬂl‘lﬂgﬁi Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

Disahkan oleh

BUPATI SINJAI

PROVINSI SULAWESI SELATAN

Nama S0P

\

Pengelolaan Izin Pendirian Satuan pendidikan Formal

Kualifikagi pelaksana

1 Peraturan Dagrah Momar 13 Tahun 2014 senlang Penyelengoaraan Pendidikan {Lembaran Dasrah
Kabupaten Sirgai Tahun 2014 Momgr 13, Tembahan Lembaran Degrah Kabupaten Sinfai Memgr
4

2 Pergiuran Bupsti Sinj@i Momor 50 Tahun 2013 fentang Pandelagasian
Kewenangan Perizinan dan Non Perizinan pads Dinas Penanarman Mooal dan
Pelayanan Tarpadu Salu Pintu Kabupatan Sinjai

1 5MA, Diplorma dan 51
£ Bedompelenst dibedang Pelayanan Perginan
3 Menguasal Komputer

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan
S0P Panerbitan lzin 1 Formulr & Meja
S0P Pembatalan |z 2 Komputer 7 Kirsi
S0P Pencabutan Izin 3 Prinier & Jaringan imfernet
S0P Perubahan 1zin 4 ATH 8 Tangga bapi penyandang cacat

5 Lemba Mandarnng

Paringatan

Pencatatan dan Pondataan

1 Jika pelayanan Penzinan Tidak Terlaksana dengan baik maka capat
menghambat Pelaksensan Kegialan

Varlikasa! netifikag) §F validas) atas pemaruban komitmen
Persaluuan alau penciakan
Upload dokurmnen metalus fitur webform yang terseda
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iﬂnrﬂm’EDF of
Tanggal Pembuatan | 19 Juli Zo21 A /

Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

|Disakkan oleh

BUPATI SINJAI

PROVINSI SULAWESI SELATAN

Nama S0P

Pengelolaan Izin Pendirian Satuan pendidikan Non Formal

Kualifikasi pelaksana

1 Perawran Dasrah Momor 13 Tahun 2044 antang Penyelanggaraan Pendidian [Lembaran Daarah
Kabupaten Sinjal Tahum 2014 Mamaor 13, Tambahan Lembaran Daarah Kabupaten Sinja Nomor
T4

2 Peraluran Bupali Sinjai Momor 50 Tahun 2019 fentang Pendelegasian
Kewenangan Perizinan dan Non Parizinan peda Dinaz Penanaman Modal dan
Palayanan Tarpadu Satu Pintu Kabupatan Sinjai

1 534, Diploma, dan 51
2 Berkompetens ditidang Pelayanan Parizinan
3 Merguasai Kompubar

Keterkaitan Feralatanrp-&ﬂenghapan
SOF Panerbitan |zin 1 Fomulie
S0P Pembatalan 1zin 2 Kamputer
S0P Pencabutan zin 3 Prinker
S0P Perubahan iZin 4 ATK

5 Lembar I'n'h:unil:l:m'ng

Ftﬂngatan

Pencatatan dan Pendataan

1 Jika pelavanan Perizinan Tidak Terlaksana dengan baik maka dapat
menghambal Pelaksanzan Kegiatan

Verifikasd notifikasi [ validasi atas pamenuhan komalmen
Perselujuan atau penclakan
Upload dokumen melalui fitur wabform yang tersadia
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1 | 1 i |
Nomar SOP og / =
Tanggal Pembuatan lg 7ol Zp24 /
Tanggal Revisi _ Fi 2
Tanggal Efektif 19 Tuli |
Disahkan oleh : ] SINJAl,

BUPATI SINJAI
PROVINSI SULAWESI SELATAN
PEMERINTAH KABUPATEN SINJAI

TAASAPASHLLN

Mama SOP

f— |

Pengelolaan Rekomendasi Tim Teknis

Dasar Hukum

Hualifikasi pelaksana

i Pesalturan Menterl Dalam Negern Republik Indonesia Momor 138 Tahwn 2017
tentang Panyelenggaran Pelayanan Terpacu Satu Pintu Dasrah

2 Peraturan Bupat Sinjgl Momor 50 Tehun 20149 tenteng Pendelagasian
Fewsanangan Panzinan dan Naon Perizinan pada Dimas Penanaman Modal can
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Singan

1 Manguass hompusar

2 Menguasai Tupoksi

3 Bersiap Ramah, Paduli, Komunikatl, Luwes

4 Penampilan Rapi, Sopan, Menank dan Simgatik
5 Sigap melaksarkan tugas

Keterangan

Peralatan/perlengkapan

SOF Penemitan lzin
SOF Pembatalan lzin
S0P Pencabutan 1zin
S0P Perubahan [zin

1 Fomuli B Mea

& Romputer ¥ Kursd

1 Pmter 3 Janisgan inbermed

4 Atk 9 Tangga bagi penyandang cacat

&  Lembar Mongcsing

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

1 Jika pelayanan Perijinan Tidak Teriaksana dengan baik maka dapal menghambal
Pelaksanaan Kegatan

Verifikasil notifikasi | valicas atas pemeanuhan komilmen
Persatujuan atau panalakan
Upload dokumen malalui fitur webform yang tersedia
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S.0.P. PEMBERIAN REKOMENDASI TIM TEKNIS

Mutu Baku Keferangan
Mo. Uralan Kegiatan
¢ Kepala Seksi Tim Teknis C];:::""" Pemohon Kelengkapan Waktu Output
===
o Barkes permohonan

. [Menyecahian bedkas izin yang J Berkas iin 15 Mani yang dinyalakan

dimahankan <>._ s ot
2 |Memanisa parmohonan berkas izn Fampubar Soft Copy permohanan

lizin
s Ditalak 10 menil
Débarima

Peninjauan lapangan dan pambuatan ¥ ATK, Berkag Berkas parmohanan

BAP mambuat perhitungan biaya Parmanenan Komputer yang dinyatskan
3 Rafribusl dasrah atay pajak dwgg 15 Mardt laeghap

H
4§ |Manandsisrgani Rasomardosi Taknis Borkas Parmehonan yang Rakamandasi
dinyatakan lenglkap 30 Menit Penarbitan Izin
| =

Penyerahan Dokumsnbarkas izin Ke ATE dan Muran mangenai Barkas lzin yang telah

5 [DPMPTSP > bl netriusiipa)ak 15 Merit mandapatian

Rekamindsi




Nomor SOP 10 ﬂ

Tanggal Pembuatan g Fuli 2524 Vi 4
Tanggal Revisi e,

Tanggal Efektif , X9 ,:ﬁrﬁ—ﬂ;u )(

Disahkan alah i | SINJAIL,

ISTA ASAPA.SH.LLM

BUPATI SINJAI

Nama SOP s

|
Pengelolaan Dnli‘rft’e Single Subrission ( 0SS )

Dasar Hukum

Kualifikasi pelaksana

1 Peraturan Pemerintah Momar 24 Tahwn 2018 tentang Pafayanan Perzinan Berugaha Terintegrasi Secard- SMa, Diploma dan 51

{ Lembaran Daarah Kabupaten Sinjai Tahun 2012 Nomor 2B, Tambahan

Lembaran Daerah Kebupalen Sinjai Momor 34);
2 Pesaturen Bugal 3injai Nomg: 530 Tahun 2018 tentang Pendelegasian Kewenangan Parizinan
dan Mon Perizinan pada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Salu Pintu
ki

» Berbompetensi dibidang Pelzvanan Ferizinan
- Merguasai Komputes

Keterkaltan Peralatanperfengkapan
- Formulir - Meja
S0P Front Qffice - Kompurer - Kiarsi
S0P Back Offica - Printer - Jaringan indarmet
- ATH - Tangga begi panyandang cadm
- Lembar Monitoring *

Peringatan

Pancatatan dan Pendataan

1 Jika pelayanan Perjinan Tidak Terlaksana dengan bak maka dapat menghambet
Pelakganazn Kegistan

erifikasif nolfikasi | velidas: atas pemanuhan komitmean
Parsatujuan atau penolakan
Upload dokurnen melalui fitur webform yang lersedia




S.0.P. ONLINE SINGLE SUBMISSION ( OSS )

= — e —

Miuty Eaku Keterangan
i Uraian Kegi
i i Aomin DPNFTSE Famanon Kelengrapan Waktu Cutput
5 [1ApLA Date Penisahaan D Wicaoaralist iy 30 Morit NelifikasiPembe fitahuan
Parseoranganinon prsscrangan ‘ Lo Melalul ermesd
7 |Pencelakan NI g Berkas (2N 5 Menit Berkas
[Tracking foerelusUran sisem Berkas (zin 10 Menit Herkas
pendafiaran
3
4 |Fengarsipan Berkas iz 10 Menit Berkas




P

BUPATI SINJAI
PROVINSI SULAWESI SELATAN
PEMERINTAH KABUPATEN SINJAI

Nomor SOP 1 }‘ /
Tanggal Pembuatan 19 i 2ou / 4
Tanggal Revisi e _/"’/ L
Tanggal Efektif g ] q o
Digahkan oleh I@# o BUF sl ¥
% {‘*E"E: A |
B ﬂt:""-:'.- . i !
I'SETQ GADHISTA ASAPA SH,LLM

e

Nama SOP e

P&ngeln]a%en&rbitan Izin Gerai Panrita

Dasar Hukum

Kualifikasi pelaksana

! Undang - Undang Namor 11 Tahun 2020 Tentang Cipta Kega

Lembaran Daerah Kebupatan Sinja Nomor 34);

& Peraturan Dalam Negeri Momar 138 Tanun 2017 1entang Fenyelengoaraan
Pelayanan Terpadu Salu Pty Daerah

3 Peraturan Pemanntah Momor & Tentang Panyelenggaran Panzinan Baresaha
Bamasis Reslko

4 Paraluran Pamearmiah Momar 5 Testang Penvalengaacaan Panzinan Berusaha
Dicaerah.

6. Sigag malaksankan ugas

1. Meaguasal program dan kegalan sesual bagas pokok dan fungs)
3. Peadickan formal minemal SMASME

4, Barsikap Ramah, Pedull, Komunikalf, Luwas

5. Peaampilan Ragl, Sopan, Menark dan Simpatk

Keterkaitan Peralatan/pertengkapan
B0P Penerbitan lzin - Fomuli - Meya
SOP Pambatalan lzin - Kommputer - Kursi
S0P Pancabutan lzin - Pririjer - Jarimgan interned
S0P Perubahan lzin «ATK - Tangga bagl penyandang cacal
« Lembar Monitaring

Feringatan

Pancatatan dan Pendataan




NN

STANDAR OPERASIONAL PROSEQE R

i Mengajukan Permohonan dan/atau Meminta Informasi

g Menit

e e P R e = e e T e PANRITA DEEM

' Pemeriksaan berkas administrasi

| Pendaftaran perizinan

| Penginputan data pemohon dan data teknis
‘- Scan berkas permohonan dan persyaratan
|

Upload berkas pendaltaran melalul Aplikas
|- Validasi berkas administrasi dan data teknis

‘- Peninjauan lokasi (BAPL)
- Berita Acara Pemeriksaan - Maks.
| Dtorisasi 1 Han
| Tanda Tangan Elekironik

e e T e e e e

‘Upload Sertifikat Perizinan yang sudah jadi melalul

Aplikasi .
Pencetakan Sertifikat Perizinan 9. et ] _‘
Penfemhan Sertifikat Izin kepada Pemohon —___:

Selesai T



=

3
Mamaor SOFP
Tanggal Pembuatan /
Tanggal Revisi /;’X
-
 Tanggal Efektif ¥ o5 "’ﬂf -
Dizahkan oleh i B AT SINA,
BUPATI SINJAI TA ASAPA.SH.LLM
PROVINSI SULAWESI SELATAN
Mama SOP
Pengelolaan Pembatalan Izin
Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1 Peraturan Bupati Binjai Nomor 23 Tehun 2018 tentang Penyalanggaraan 1, Menguassl program dan kegialan sesual fugas pokok dan fungsi
Pelayanan Tespadu Satu Piniu Kabupaten Sinjai 2, Mampu mengopragikan komgulesr
4, Pendudkan bormal miremal SMASME
2  Peraturan Pemanniab Nomer & Tarntang Panyelenggaraan Pelayanan 4, Barsikap Ramah, Pedul. Kamunikat!, Liwes
Pderizinan Berbasiz Resiko 5, Penarpden Rapl, Sopan, Manaik dan Simpatk
6. Sagap melaksankan fugas
Keterkaitan PerdengkageniPeralatan
FOP Penerbilan lzin 1 Formuli & Meja
S0P Pembatalan izin 2 Romputer T Kursi
S0F Pencabutan izin 3 Priner # Jeringan infernet
S0P Perubahan |zin 4 At 1 Tanpga bag peryandanyg cacal
- § Lembar Monitaring
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

1 Jika pelayanan Perijinan Tidak Tarlaksana dengan baik maka dapal
menghambat Pelaksanaan Kegiatan

Verifixasi nolifikas | validasi atas pemenuhan komilmen

Persaiujuan atau penclakan
Uplosd dokumen melalu fitur webform ¥ang tersedia
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5.0.P. PEMBATALAN IZIN
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1 = =3 1 =3 . | =
INnm-n-r S0P i3
Tanggal Pembuatan | 19 Toli 029
Tanﬂga[ Fewvisi
Tanggal Efektif 19 7vli
Disahkan oleh
|{\::.
ASA
BUPATI SINJAI Nema 5OP ] \

PROVINSI SULAWESI SELATAN

Pengelolaan Pembuatan Duplikat

Kualifikasi palaksana

1 Peraturan Daerah Nomor 9 Tahun 2042 lenfang Refribusi Pelavanan Kesehatan
(Lembaran Dasrah Kabupslen Sinjal Tehwn 2012 Nomor 7, Tambahan
Lembaran Dasrah Kebupaten Sinjai Momer 13]

2 Peraluran Bupati Simjar Momor 50 Tahun 2012 tenlang Pendalegasian
Kewenangan Perzinan dan NMon Perizinan paca Dinas Penanaman Medal dan
Patavanaen Terpadu Salu Pirlu Kabupatan Sinja

1 &4, Diplerna dan 31

2 Berkompoten dibddang Penjnan
3 Menguzsa Kompatar

Ketarkaltan

Peralatan/periengkapan

S0P Panerbitan [Zin 1 Formulic & Maja

S0P Pambatalan |zn 2 Fompider T Kursl

S0P Pencabulan 1zin 3 Printer 8 Jaringan intermet

S0P Penibahan [zin 4 Ak 9 Tangga bag penyandang cacat
& Lembar Mandoning

Perlngﬁm

|Pencatatan dan Pendataan

1 Jika pelayanan Parginan Tidak Terlaksana dangan baik maka dapat
mienghambal Pelaksanaan Keglatan

Verifikasy nolifikas / valhdasi atas pemeanuhan kKomitmen
Perselujuan atau panolakan
Upload dokumen melalu fitur wabdorm vang lersedia
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Tanggal Revisi j ]|
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i : GADHI A ASAPA SH.LLM

BUPATI SINJAI

PROVINSI SULAWESI SELATAN

Mama S0P

Pengelolaan Pencabutan lzin

Kualilikas pelaksana

T Peraluran Daeran Nomer § Tahun 2012 leniang Ralnbus ﬁ&|ﬂ'!."ﬂﬁa'.!'1 Kesehatan
(Lembaran Daerah Kabupaten Sinjai Tahun 2012 Momor 7, Tambahan
Lembaran Daerah Kabupaten Sinai Momor 13]

Paraluran Bupati Sinjai Nomor 50 Tahun 2019 tentang Pendealegasian
Kawanangan Panzinan dar Mon Perizinan pada Dinas Penanaman Modal dan
Palayvanan Terpadu Satu Pintu Kabupatan Simjai

1 544 Diploma. dan 51
? Berkompoten dibidang Periinan
3 Menguasai Komputer

SOP Perpanjangan Izin

Keterkaltan |Peralatan/perlengkapan
S0P Panerbitan lzin 1 Formuli G Mea
S0OF Pembatalan |zin 2 Eomputer T Kurss
S0P Pengesahan [zin 3 Frinlar 3 Jaringan inbernet
S0P Parubahan [zin 4 Ak 9 Tangga hagy penyandang cacat

5  Lambar Moniteang

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

1 Jika pelayanan Perpnan Tidak Terlaksana dengan baik maka dapat
nmngh:arnhal Pelaksanaan Kegi:al:an

Verifiskasif natifikasi { validasi atss pemeanishan komitmen
Parsetujian alau parolakan

Upload dokuman melalw fitur webform yvang tersedia
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Tanggal Revisi
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Disahkan oleh

BUPATI SINJAI

PROVINSI SULAWESI| SELATAN

INama SOPF

Pengelolaan Pembuatan Duplikat

|Kualifikasi pelaksana

1 Peraluran Daeran Nomer 9 Tahun 2012 tentang Relnbus: Iaelayanm Kesehalan
(Lembaran Dasrah Kabupaten Sinfai Tabun 2012 Momror 7, Tambsahan
Lembaran Daerah Kabupaten Sinjai Nomor 13)

T ZMA, Ciploma, dan 31
2 Berkompoten dibidang Periinan
3 Merguasal Kamputer

2 Peraturan Bupati Sinjai Nomas 50 Tahun 2019 tantang Pendelegasian

Kewenangan Perizinan dan Mon Perizinan pada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Sirai

Keterkaltan |Peralataniperiengkapan
S0P Penerbitan Izin 1 Fonmulir G Meja
S0P Pembatalan fzin 2 Bomplser T Kuwsi
S0P Pencabutan zin 3 Prinker B Jaringan mkarmat
S0P Perubahan [zin 4 Ak © Tangga bagi penyandang cacal

5 _Lembar Maritaring
Peringatan |Pencatatan dan Pendataan

1 Jika pelayanan Perijinan Tidak Terlaksana dangan bak maka dapat

menghambal Pelaksanaan Kagiatan

Verifikasy nolifikaz / valdasi atas pamenuhan komiimean
Perseiujuan atau penclakan
Upload dekumen melale fite wablorm yang_lars&dia
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Disahkan oleh

PLAEF‘&.EH, LLM

BUPATI SINJAI
PROVINSI SULAWESI SELATAN

MNama SOP

Pengelolaan Penerbitan Izin

Dasar Hukwm

|Kualifikasi pelaksana

1 Paraturan Dasrah Kabupaten Senjan Momar 22 Tahwn 2012 tentang Bangunan
Gedung | Lemioaran Daeran Kabupaten Sinfai Tahun 2012 Nomor 23, Tambahan
Lembaran Daersh Kabupaten Sinjsi Nomor 35 );

2 Peraturan Desrah Ksbupaten Sinjai Momaor 20 Tahun 2012 tentang Retribusi zin
Mendirikan Bargunan { Lembaran Daarah Kabupaten Sinjai Tahun 2012 Nomor
20, Tambahan Lembaran Dasrah Kabupaten Singa Momer 26 §

3 Peraturan Bupati Sinjai Nomor 50 Tahun 2018 tentang Pendelegasian
Kewenangan Perizinan dan Non Perizinan pada Dinas Pananaman Modal dan
Palayaran Terpadu Salu Pintu Kabupaten Sinjal

2 Mampu mengoprasikan kompuies
3 Pendidkan forma minimal SMA/SHEK

. Peramgailan Hapl Sopan, Menark dan Simpatk

I: Barsicep FRamah, Pedul, Koemunicats, Liwes
5
Sigap melakeankan lugas

1. Menguasa program dan kegialan sesual iugas pokok dan fungs

Keterkaitan

Feralatan/perlengkapan

S0P Pembatalan Izin
S0P Pancabautan kzin
S0P Perubahan lzin
S0P Perpanjangarn [2in

1 Formuir

2 Kompuler

3 Prinbar

4 Alk

5 Lemtar Maniloring

& Maja

T Hurs

B Jaringan inferngt

§ Tangga bagi penyandang caca

Faringatan S hq_qatatan dan Pendataan
1 Jika pelayanan Perizinan Tidak Terlaksena dengan baik maka dapat menghambat [Verifikasi! nolifikasi / vaidasi alas pemenuhan kormitrmer
Pelaksanaan Kegiatan Persetujusn atau penclaken

Upload dokumen malalui fitur weblorm yang tersedia




3 E — 3 - 1

e —1

]N-ﬂmr S0P \7

Tanggal Pembuatan | 19 Jvli
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APA,SH,LLM

BUPATI SINJAI

PROVINSI SULAWESI SELATAN

|Mama S0P

Pengelolaan Pengaduan

Kualilikas: pelaksana

1 Paraturan Dagran Nomor 9 Tahun 2012 tenlarrg_-ﬁelnmsl Pelayanan Kesshatan
[Lembaran Daerah Kabupaten Sinjai Tahun 2012 Momar 7, Tambahan
Lembaran Daeran Kabupaten Sinjai Momar 13)

2 Peraturan Bupati Sinjai Nomor 50 Tahun 2018 tantang Pendalegasian
Kewenangan Pernzinan dan Mon Pecizinan pada Dinas Penanaman Moda! dan
Petayanan Terpadu Satu Pintu Kabupalen Sinai

1 Saa, Diploma, dan &1
2 Berkompoten dibidang Perijnan
3 MNenguasa Komputer

Keterkaltan

Peralatan/perlengkapan

S0P Penerbilan Izin
S0P Pembatalan fzin
S0P Pencabuwian lzin
S0F Perubahan [Zin

1 Formulir

2 Hompuar

1 Prines

q A

3 Lembar Manitoring

& Meja
¥ Kursi

8 Jaringan intenel
9 Tangea bapi penyandang cacat

Peringatan

IPancatatan dan Pandataan

1 Jika pelayanan Perijinan Tidak Terlaksana dengan baik maka dapat
menghambat Pelaksanaan Kegiatan

Perseiujean atau penolakan

Varifikasi nolifikas ! vaidasi alas pamenuhan kamitmen

Lpload dakumen melalu fdur webform yang lersedia




5.0.F PENERIMAAN PENGADUAN

Pellzzann Nutu Baku
b8 Uraien Kegiatan . Ket.
Kepala BRidang Kepala Seksi Tim Teknks F.::;—:ﬁ:;n l:::ﬁ:;i Pemahon Kelengkapan | Wakis LETT LT

I [Datang ke DEMPTEP untuk N Dokumen 5 Menit  |[Dokumsen
menyampaikan pengadian

2 |Memberikan informasi kepada Prokumen 5 Menit | Informast dan
pcrm]lmn terkait ketenowan dalam ,_""'r Syarat
penerimaan pengaduan L—j pengaduan

3 [Menerima dan mencatat Telepon' HP, | [0 Menit |Pengaduan
pengaduan baik secara offline l—b Fulpen yang telah
maupun onfing pada aplikas .__.r dhiregistras
SIMPELML

4 |Memeriksa kelengkagpan Dakumen 15 Blemit |Berkas
pdmindsirasi penznduan

[ritolak yang lengkap

5 [Merumuskan sliernatif tindak Dokumen 5 el |Disposis
ET [T ﬁ

4 |Mielakukan koordinasi dengan Tebepon' HP, L5 Menit |Dokumen
pihak terkait untuk penyelesaian -..lj Kendaraan
masalah pengadinn [hnas

T |Menerima laporan pengaduan i Dokummen SMenll  |Dokumen
uituk digindaklanjut sesusl jenis S
usaha




[Nomor sOP 18 / /

Tanggal Pembuatan

Tanggal Revisi
Tanggal Efektif

SINJAIL,

T:Iisahkan aleh

IR

TA ASAPA SHLLM

BUPATI SINJAI

PROVINSI SULAWESI SELATAN Nama SOP ,;"/ f
PEMERINTAH KABUPATEN SINJAI = :

‘ Pendampingan Penerbitan Persetujuan Bangunan Gedung

Dasar Hukum |Kualifikasi pelaksana
1 Undang - Undang Nomor 11 Tahun 2020 Tentang Cipta Kerja. 1. Menguasa program dan kaqiatan sesuai ugas pokok dan fungsi
¢ Paraturan Pemerintah Momor & Tahun 2020 temang Pelayanan Penzinan Benssaha 2 Mampu mengopraskan komputes
Tenntagrasi secara Elekironik 3 Pandidkan formal minimal SMASSIE
3 Peraturan Daerah Nomor 2 Tahun 2022 Tentang Relribusi Persefujuan Bangunan Gedung 4 Bersikap Raman, Peduli, Komunikatl, Luwes

&, Panampdan Ragd, Sopan, Menarnk dan Simpatik
B Sigep melaksarkan tugas

Keterkaitan Paralatan/perlengkapan
S0P Pererbitan lzin - Fggmulr - Mgz
S0P Pembatalan |zin - Kompuler - Kursi
S0P Pencabulan [z - Printar - Janngan interned
S0P Perubahan lzin - ATH - Tangoa bagl penyandang cacat
- Lambar Monilonag
Peringatan [Pencatatan dan Pendataan
Jika pelayanan Perijinan Tidak Terlaksana dengan baik maka dapsl menghambat Pelaksanaan Verifikash notifikesi | validas: alas pemenuhan kamitmen
Hegiatan Parsatujuan atau penalakan
Lpload dokuman malalu fitur webform yang larsedia




5.0.P PENERBITAN PERSETUJUAN BANGUNAN GEDUNG

Mutu Baku Hatomangan
N Uralan Keglata
= i Tim Teknis Cperater DPMPTSP Pemehon Halengkapan WWakiu CutpL
Mengajukan brikas permohaaan -
1 pada pelugas pendampingan Y Persyaratan Izin 5 Meni Berkas
2 |Manerima dan rmemeriksa W Barkas lzin E Mand Berkas
kelengkapan barkas pemohon dan
menginpul data pemohon
Melakukan Validasi Dala secara Harkas zin 1 Harl Berkas
bekris Ditalak
3 é'
Diterima ,L
4 |Pencetakan SHRD dan Penestitan J Beras izin 10 Mand Barkas
Izim I
5 |Pengarsipan Rerkas izin 5 Menit Berkat




